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介绍
•	 安装和连接之前请仔细阅读本手册。

请阅读“设置手册”和“操作手册”。可从我们的网站“https://www.aiphone.net/support/software-
document/”免费下载手册。

•	 安装和连接完毕，按照“设置手册”对系统进行编程。经编程后系统才可运行。
•	 安装完毕后，请向顾客再次说明如何操作本系统。

只有在充分理解了本系统和本手册后才能进行安装和连接。

文献信息
以下符号标注了有关正确操作和应遵循事项的重要信息。

提醒用户需加以注意（包括警告 / 注意）。

警告用户禁止作出某一行为。

禁止用户的行为 / 提供说明。

关于操作的建议及补充信息。

注意事项

  警告 疏忽可能导致死亡或严重伤害。

请勿拆解或改装站台。
否则可能引发起火或触电。

在任何情况下都不要打开站台。
某些内部组件中的电压可能会导致电
击。

  注意 疏忽可能导致人身伤害或财产损失。

请勿在打开电源的情况下安装或连接
站台。
否则可能会引发触电或故障。

打开站台电源前，请确认布线正确无
误且不会发生短路。
否则可能引发起火或触电。

请在身体不容易碰撞到的地方安装站
台。
否则可能会导致意外受伤。

使用站台时，请勿将耳朵靠近扬声器。
如果突然发出巨大的噪音，可能会对
耳朵造成伤害。

一般注意事项
•	 请将低压线安装在距离高压线（AC100V - 240V）（尤其是变频空调接线）至少 30cm 的地方，否则可能会引

发信号干扰或故障。
•	 使本机器与收音机或电视机保持 1 米以上距离。
•	 安装或使用站台时，系统所有者有责任根据当地法规贴出标识或警告信息，以保护被拍摄对象的隐私权。

注意

•	 本手册中使用的图示可能与实际产品不同。
•	 当本站台在有商用无线设备（如无线电收发器或移动电话）的区域使用时，可能会导致故障。
•	 如果在电台附近等电场极强的区域安装站台，则有可能引发信号干扰或故障。
•	 在调光器、带有逆变器的电子设备、热水器或地暖遥控或其他无线设备附近安装本产品时，可能会产生噪音或出

现故障。

安装注意事项

•	 将设备安装在以下位置可能会导致故障：
	- 阳光直射的地方
	- 靠近加热设备的地方
	- 受液体、铁屑、灰尘、油或化学品影响的地方
	- 受水分和湿气等极端条件影响的地方
	- 温度很低的地方
	- 受蒸汽或油烟影响的地方
	- 含有硫磺的环境中
	- 靠近大海或直接受海风吹拂的地方

•	 如果使用现有接线，设备可能无法正常工作。在这种情况下，将需要更换接线。
•	 请勿使用冲击式螺丝刀固定螺丝，否则可能会损坏设备。
•	 请避免将站台安装在墙壁凹陷处，以防通讯断开连接。
•	 本装置仅限在室内使用，请勿将其安装到室外。
•	 接线时，应将音频 / 视频和门锁释放装置分开，并保持 10 厘米以上的距离。
•	 安装设备时，顶部、底部、左侧和右侧均至少要留出 20 厘米的空间，以防发生故障和掉线。

系统配置示例

零部件名称和附件

安装手册

状态指示灯
以下列表中未包含的其他指示灯，请参阅“IXG-2C7(-L) 操作手册”。

：灯亮 ：灯灭

状态（模式） 含义
蓝灯闪烁 启动

通信故障

固件版本更新

蓝灯 待机

关于microSD 卡
请参考以下推荐规格选购 microSD 卡（另购）（合称为“microSD 卡”）。

标准 支持存储容量 格式 速度级别
microSDHC 记忆卡 4 GB 到 32 GB FAT32 SD 速度级别 10

•	 本站台不包含 microSD 卡。根据温度等使用环境因素选择 micro SD 卡。
•	 部分 microSD 卡可能无法正常工作。
•	 如果卡中包含除视频、音频文件以外的数据，则有可能没有足够的录像或录音空间。
•	 根据视频的大小，网络摄像头可能无法录像。

•	 最多可保存 999 个视频或音频文件。然而，根据视频、音频文件的大小和 microSD 卡的容量，最多可
保存文件数可能会有所不同。

•	 使用已在个人电脑等设备上格式化的 microSD 卡。
•	 microSD 卡的使用寿命有限。应定期更换 microSD 卡。请联系 microSD 卡制造商以了解 microSD 卡的

更换周期。
•	 Aiphone 对于 microSD 卡的相关事项不负任何责任。

安装后的检查项目——站台信息设置（软件版本 3.00 或
更高版本）

在从 IXG 支持工具上传设置之前，在此站台上输入站台信息。
在 IXG 支持工具上进行关联设置时，输入站台信息可以更轻松地识别要关联的室内分机。

步骤
1. 在待机状态下点击 LCD 屏幕以显示以下屏幕。

2. 点击 ，选择显示语音，然后点击 [✔]。
3. 点击每项设置，输入值，然后点击 [✔]。
* 您可以点击  返回上一屏幕，而不保存设置。

•	 点击  显示主屏幕。主屏幕关闭后，点击 LCD 屏幕再次显示上述屏幕。

•	 从 IXG 支持工具上传设置后，将不再显示上述屏幕。您可以初始化站台以再次显示屏幕。



如何安装
使用嵌装套件时，请参阅 IXG-FMK-2C7 安装手册的“如何安装”。
将站台安装到墙上时，请将固定到位，防止其掉落。

•	 站台的安装高度（上边缘）不应超过地面 2 米。

安装室内分机

如何连接

连接注意事项

	■Cat-5e/6 电缆
•	 设备之间的连接，请使用直通电缆。
•	 如有必要折弯电缆时，请遵照制造商的建议，否则，可能会导致通信故障。
•	 不要将电缆绝缘层剥离超过必要的距离。
•	 按照 TIA/EIA-568A 或 568B 处理终端。
•	 在连接电缆之前，请务必使用 LAN 检查器或类似工具验证传导性。
•	 RJ45 带盖接头无法连接到站台的 LAN 端口。请使用接头不带盖的电缆。

•	 小心不要拉扯电缆或使其承受过度的压力。

	■有关低压线路的注意事项
•	 使用 PE（聚乙烯）绝缘 PVC 护套电缆。建议使用平行或夹套导线、中等电容和非屏蔽电缆。
•	 切勿使用双绞线或同轴电缆。

•	 不能使用 2Pr 四芯 V 型双绞线电缆。

•	 连接低压线路时，请用压接或焊接方法进行连接，然后用绝缘胶带使连接绝缘。

	- 如果带接头的导线过短，请使用插线延长装置延长导线。
	- 由于接头带有极性，因此请正确进行连接。如果极性不正确，设备将无法运行。
	- 使用压接方法时，如果带接头导线的末端已被焊接，请先切除被焊接的部分，然后进行压接。
	- 电线连接完毕后，请检查是否没有断开或不恰当的连接。 特别是连接低压线路时，请用焊接或压接方法进行连接，然后用绝缘胶带使连接绝缘。 为实现最佳性能，
请将电线连接数控制到最少程度。
仅将低压线路缠绕在一起可能导致接触不良，或低压线路在长期使用后表面生锈，造成接触不良和设备故障或运行失败。

线路连接

•	 对尚未使用的低压线路和带接头的引线进行绝缘和固定。

※

※2

※2

※1 触点输入规格

输入法 可编程干触点（N/O 或 N/C）（即使恢复时在继续输入，也不会再次执行操作。）
检测时间 200 msec 以上
接触电阻 闭合：700 Ω 或以下

断开：3 kΩ 或以上
端子短路电流 10 mA 或以下
端子之间的电压 5.5 VDC 或以下（在打开的端子之间）

※2 继电器输出特性（GT-RY）

输出方法 A 型干触点（N/O）
触点容量 24 VAC、0.5A（电阻负载）

24 VDC、0.5A（电阻负载）


