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IXG Monitoring Software (IXG Supervision
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Software-versie: 5.0.0.0 of later

OBeIangrijk

* Lees eerst deze "Bedieningshandleiding" voordat u het apparaat gebruikt voor een veilige en juiste bediening.
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Deze handleiding bevat gegevens over de Monitoring Software (IXG Supervision Tool).
Het IXG-systeem bevat een aparte installatie-, instellings- en bedieningshandleiding. Raadpleeg de betreffende

handleiding.
Voor vragen of ondersteuning bij het configureren en bedienen van IXG Series-producten en -software, zie onze

website "https://www.aiphone.net/support/."



https://www.aiphone.net/support/
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1. In de handleiding gebruikte symbolen

De volgende symbolen geven belangrijke informatie voor het gebruik aan.

A\
®

¥

» Termen die worden weergegeven op een pc, worden aangeduid als "[XXXX]."

* Verwijzingen naar pagina's worden getoond als "Titel (— pagina XX)," (— pagina XX) of pagina XX.

* De illustraties en schermafbeeldingen in deze handleiding kunnen van de daadwerkelijke illustraties en
afbeeldingen afwijken.

Geeft aan dat voorzichtigheid nodig is (inclusief waarschuwing/voorzichtigheid).

Beperkt gebruikershandelingen/geeft instructies.

Tips en aanvullende informatie voor het gebruik.

Over Netwerkbeveiliging

Dit systeem wordt gebruikt wanneer verbonden met een netwerk en kan aldus aan de volgende risico’s blootgesteld worden:
» Gegevensinbreuk of -lek via het systeem

« lllegale werking, storing of onderbreking van het systeem door een kwaadwillende derde

Om deze beveiligingsrisico’s te voorkomen, moet u, op uw eigen verantwoordelijkheid, netwerkbeveiligingsmaatregelen nemen,
waaronder de volgende:

» Het systeem moet worden gebruikt op een netwerk dat wordt beveiligd door een firewall of iets dergelijks.

» Wanneer het toestel op een systeem wordt gebruikt samen met computers en soortgelijke apparaten, zorg dat deze
beschermd zijn tegen computervirussen, illegale programma’s en dergelijke.

» Om netwerkinbreuken van video- of audiogegevens, verificatiegegevens (gebruikersnamen en wachtwoorden), e-
mailmeldingen en dergelijke te voorkomen, neem maatregelen zoals het beperken van toegang via gebruikersverificatie.

» Bewaar verificatiegegevens (gebruikersnamen en wachtwoorden) zorgvuldig en uit het zicht van derden.

« Installeer het systeem of de kabels niet zodat ze eenvoudig verwijderd of vernield kunnen worden.
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2. Toesteltype

De onderstaande stations worden weergegeven.

Toesteltype Voorbeeld Modelnaam
Binnenstation IXG-2C7(-*) IXG-2C7, IXG-2C7-L
Hoofdstation IX-MV7-* IX-MV7-HW, IX-MV7-HW-JP, IX-MV7-W, IX-MV7-
HB, IX-MV7-B
Conciérgepost IXG-MK IXG-MK
Kamer subpost IX-RS-* IX-RS-W, IX-RS-B
PC hoofdpost IX-SOFT IX-SOFT
Toegangsstation IXG-DM7(-*) IXG-DM7, IXG-DM7-HID, IXG-DM7-HIDA, IXG-
DM7-10K
Video deurpost IX-DV, IX-DVF(-*) IX-DV, IX-DVF, IX-DVF-P, IX-DVF-L, IX-DVF-
2RA, IX-DVF-RA
IX-DA, IX-DB IX-DA, IX-DB
IX-EA, IX-EAU IX-EA, IX-EAU*1
IX-DVM IX-DVM
Audio deurpost IX-SSA(-*) IX-SSA, IX-SSA-2RA, IX-SSA-RA
IX-SS-2G IX-SS-2G
IX-BA, IX-BB IX-BA, IX-BB
IX-FA IX-FA*1
Liftbesturingsadapter IXGW-LC IXGW-LC
Gatewayadapter IXGW-(T)GW IXGW-GW, IXGW-TGW(.En)
1/0 Adapter IXW-MA IXW-MA
Audio subpost IX-SPMIC IX-SPMIC*1
Intercom-app (AIPHONE Intercom-app ASP-IXGI, ASP-IXGA

IXG)

%1 alleen Japan
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3. Producthandleidingen

Lees de "Installatiehandleiding,” "Instellingenhandleiding,” en "Bedieningshandleiding” indien vereist. Laat de
persoon die het product installeert of configureert de relevante handleidingen raadplegen.

Installatiehandleiding (wordt met elk station geleverd.)

Installatiehandeiding Te raadplegen tijdens de installatie en aansluiting van elk station. (Voor installateurs)

Snelstartgids (wordt geleverd met IXGW-(T)GW(.En).)

Snelstartgids
Deze beknopte handleiding beschrijft de meest gebruikelijke programmaprocedures voor
de IXG Support Tool. (Voor systeembeheerder)
Handleidingen die rechts worden IXG-ondersteuningsprogramma Instellingshandleiding (Elektronisch formaat.)

weergegeven kunt u vinden op onze | Dit document beschrijft de manier waarop het systeem met de IXG Support Toolkan
website (https://www.aiphone.net/ worden geconfigureerd en onderhouden. (Voor systeembeheerder)
support/software-documents/) om te
downloaden en te raadplegen.
Download en raadpleeg deze
handleidingen, indien nodig.

Snelstartgids (Elektronisch formaat.)
Deze beknopte handleiding beschrijft de meest gebruikelijke programmaprocedures voor
de IXG Support Tool. (Voor systeembeheerder)

Monitoring Software (IXG Supervision Tool) Bedieningshandleiding (elektronisch
formaat.)
Beschrijft hoe het IXG Supervision Tool moet worden gebruikt. (Voor systeembeheerder)

Bedieningshandleiding (elektronisch formaat.)
Beschrijft hoe elk station moet worden gebruikt. (Voor gebruiker)

Installatiehandleiding (elektronisch formaat.)
Beschrijft hoe elk station moet worden geinstalleerd. (Voor installateurs)



https://www.aiphone.net/support/software-documents/
https://www.aiphone.net/support/software-documents/
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4. IXG Supervision Tool

IXG Supervision Tool kan worden gebruikt voor lijnsupervisie en toestelcontrole uit te voeren. Er kunnen maximaal
9.999 groepen worden gemonitord.

Als u het adressenboek, de monitoring interval en testinstellingen configureert, zal de IXG Supervision Tool
automatisch lopen in het meldingscentrum en beginnen met monitoren zodra de pc start.

Lijn-supervisie
Door de reactie op een ping te controleren, bevestigt deze functie dat het station correct is verbonden met het
netwerk.

Toestelcontrole

Deze functie controleert de volgende items om te bepalen of de stations normaal werken of defect zijn.
Toestelcontrole vereist firmwareversie 3.0 of hoger voor de IXG-2C7(-*), IXG-MK, IXG-DM7(-*), IXGW-(T)GW en
IXGW-LC.

* Programma

* Luidspreker/microfoon

» Oproepled

* Herstelknop

» Contactingang

aBeIangrijk

* Het station piept wanneer het wordt gecontroleerd op problemen met de luidspreker/microfoon.

« Bij monitoring van de oproepled en de herstelknop worden fysieke beschadiging of soortgelijke problemen niet gedetecteerd.

* Alleen de programma’s van IX-SOFT, IX-DA, IX-DB, IX-BA, IX-BB, IXG-DM7(-*), IXG-2C7(-*), IXG-MK, IXGW-(T)GW en
IXGW-LC kunnen worden gemonitord.

» Netwerkcamera's, IP-telefoons en de Mobiele app kunnen niet worden gemonitord.

Lijn-supervisie en Toestelcontrole kunnen worden uitgevoerd aan de hand van de drie volgende methoden.
» Automatische monitoring op een vooraf ingesteld tijdstip

» Automatische monitoring op vooraf ingestelde intervallen

« Handmatige monitoring indien nodig

Lijn-supervisie en Toestelcontrole beschikken over logboeken. Controleer deze logboeken, indien nodig. Configureer
de toepassing om de logboeken via e-mail naar het opgegeven adres te sturen.

Bovendien kunt u de IX Supervision Tool gebruiken om IX-MV7-*, IXG-MK, IXG-DM7(-*), IX-DVM, IX-DV, IX-DVF(-¥),
IX-EA en IX-SSA(-*) opnamegegevens op afstand op te halen.

Opnamegegevens kunnen echter niet worden opgehaald van IX-SOFT, IX-MV7-* (firmware 5.99 of vroeger), IXG-
2C7(-*), IXG-MK (firmware 2.99 of vroeger) of IXG-DM7(-*) (firmware 2.99 of vroeger).
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Installeren en opstarten

1. Systeemvereisten

PC-vereisten voor het gebruik van IXG Supervision Tool.

Besturingssysteem Windows 7
Windows 8
Windows 8,1
Windows 10
Windows11
CPU 32 bit (x86) processor of 64 bit (x64) 1 GHz-processor of hoger
Geheugen 4 GB RAM of meer
Resolutie 1280x768 of hoger
@ Opmerking
« Stel de weergavegrootte-instellingen van uw PC in op “100%".
Indien ingesteld op een andere instelling dan “100%”", wordt het scherm van het IXG Supervision Tool mogelijk niet correct
weergegeven.
» Windows is een geregistreerd handelsmerk van Microsoft Corporation in de Verenigde Staten en/of andere landen.
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2. De IXG Supervision Tool installeren

1. Ganaaronze website (https://'www.aiphone.net/support/software-documents/) en download het
monitoringprogramma op de pc.

2. Dubbelklik op het gedownloade bestand ("AIPHONE_IXG_SupervisionTool_Setup.exe") om IXG
Supervision Tool te installeren.

| 4 || = | SupenvisionToel

Start Delen Beeld (7]

1+ > SupervisionTool v | o Zoeken in SupervisionTool

Naam Gewijzigd op Type Grootte

s Snelle toegang

I.A\PH0NE_\XG_SupervisiunTqu_Setup.aEI 26-5-2020 14:24 Toepassing 4,625 kB

& Creative Cloud Files
[ OneDrive
I Deze pe

J 3D-objecten

=] Afbeeldingen

I Bureaublad

%] Documenten

¥4 Downloads

D Muziek

B video's

45 Lokale schiff (C:)

¥ Netwerk

1item =]

3. Selecteer de onderdelen die u wilt installeren voor IXG Supervision Tool en klik vervolgens op
[Volgendel].

M Setup - AIPHONE IXG SupenvisionTool versie 1.3.0.1

Selecteer componenten
Welke componentzn mosten geinstalleerd worden?

Selecteer de componenten die u wilt installeren. Kiik op Volgende als u klaar bent om verder te gaan.

Maak een snelkoppeling op Desktop
Pin om het menu te starten

De huidige selectie vereist ten minste 16,5 MB vrije schijfruimte.

volgende > || | Annuleren

4. ik op [Voltooien].
*IXG Supervision Tool is nu geinstalleerd.

10
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3. Login

1. Dubbelkik op een van de volgende items.
» De "AIPHONE IXG SupervisionTool"-snelkoppeling die op het bureaublad is aangemaakt

* "AIPHONE IXG SupervisionTool" in het Startmenu
« "Lokale schijf (C)" - "Programmabestanden” - "Aiphone" - "IXG" - "SupervisionTool" -

"AIPHONE_IXG_SupervisionTool.exe"
* Als u na de installatie het adressenboek en de Testinstellingen configureert, zal de IXG Supervision Tool

automatisch lopen in het meldingscentrum en beginnen met monitoren zodra de pc start.

1 = | SupervisionTool - m] hs
m Start  Delen  Beeld (2]
< v « Program Files » Aiphone » IXG » SupervisionTool v O Zoeken in SupervisionTool »p
Naam Gewijzigd op Type Grootte "
# Snelle toegang I. AIPHONE _IXG_SupervisionTool.exe l 2020/07/3113:28 Toepassing 1,279 kB
@ OneDrive rriey e r
E
> O Deze pc .
¥ Netwerk r.  hie |
.
-l 1
[ = S,
P - re
- |
ol el
-
i
1
Es =
. -
e -
gl
1
. =
LR 1
e
v

29 items

2. Voer "Naam" en "Wachtwoord,” in en klik op [Login].

» Het scherm "Foutstatus" wordt weergegeven.
» Wanneer u voor het eerst op de IXG Supervision Tool inlogt, wordt het scherm Adressenboekregistratie

weergegeven. Zie “Adressenboek (—pagina 13)” en registreer het Adressenboek.

. [XG Supervision Tool - [Aanmelden] )4
IXG Supervision Tool Inloggen
Maam
Wachtwoord |
Login Annuleren

De standaardnaam en het wachtwoord zijn "admin."

11






Menubalk

1. Bestand

1.1 Adressenboek

Registreer een nieuwe stationslijst
Klik op "Bestand" - "Adressenboek." Het scherm "Adressenboek” wordt weergegeven.

Adressenboek
AR =
Bastand Z
Importanen Exgenteren Warwidersn sation
Stationist |
Infoirrste staten Neswrkinsanlivezen L
Identicate | Naam en wachtwoord |IP-adrea
& Wermiideenn | Nummer gebouw | Numimess wnit Podiadret
Nummer | Naam Trpestmica | AdmingimioD | Adminisriocwschiecord | Pose || o | Pvieades
oo (I
o002 m]
0003 a
0004 m]
0005 (]
0006 O
o007 a
0008 (=]
0000 ]
oo (]
a1t a
oz m]
0013 a
0014 o
0015 (m]
0016 =]
oy a
oa O
0018 (m]
0020 o _
Belecteon S ot Registreren Annuleren
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Menubalk

1.1.1 Een nieuw Adressenboek registreren

1. ik op [Importeren].

2. Klik op [Ja].
* Klik op [Nee] om terug te keren naar het scherm "Adressenboek" zonder te importeren.

3. Selecteer het bestand om te importeren en klik op [Openenl].
* Het te importeren Adressenboekbestand kan worden aangemaakt via de IXG Support Tool. Zie de "IXG-
ondersteuningsprogramma Instellingshandleiding."

) Openen X
« v ] e m— v e £ ZoskeninML

Organiseren + Nieuwe map =~ ™ @

~
& Creative Cloud Fil Nazm Gewijzigd op Type Grootte

5] 1XGSettingAddressList.bxt 13-12-2023 11:55 Tekstdocument 1kB
OneDrive

I Deze pc
B 3D-objecten
=] Afbecidingen
[ Bursaublad
Documenten
¥ Downloads
D Muziek
B video's
2 Lokale schiff (C:)

¥ Netwerk
[ NTSRVARC4

Bestandsnaam: | [XGSettingAddressList.bet v‘ tekstbestanden (*.bxt) ~

I Openen I Annuleren

4. Kiik op [OK].

5. Kik op [Registreren].
» Wanneer het bericht wordt weergegeven dat het proces is voltooid, klikt u op [OK].

Pasiand [r— e ———— Impeciesen Exponeren Werwijderen siation
Stationijst
Irdermatie stason Hetmwrcmmistingen o
identficabe Measm en wachtwoond 1P-adres.
& Vorwidaren | Hummes gsboum  Nusmaes unit 1Pret-ndins
Nummer | Maam Type stason Administrator 10 | Adminssion wachowoord | (Puversie 3|2l 3t @ IPye-adres
o [N oo 010010 ingangssizticnl WEOMTTT aiphone 1P 182 188 5
0002 [m} (i1] o MO0 Ingangaststond HE-OM7i) aiphang P W wa 1 &
ooa o m 0z D000 Videc deurmcst] DGEA B siphone P 182 168 a2
0004 o o 1] 011010 Hensdarsstaten | BE2ET) aphone iPwd 192 168 1 53
oS =) o m 073071 Video deurpost D, 1X-DVF=") siphone P W W 1 M
0008 m) o1 02 011020 Hudersstaton DE-20T) siphong el W we 1 55
oog7 =] o1 m 020 Concrgepost] KO-ME siphone L 12 W8 1 %
0005 m] o 20 012000 Video dewrpont! DDV CODVFL) aiphons P 192 188 1 &7
00 [m] L] M 02020 Hookdstasons? [ siphane 1Pl 182 188 ]
8010 O 0 i) 012030 Korser subpost! iR siphong e Fud W s 1 %
a1l =)
0012 [m]
£o1a m]
0014 O
oo1s o
0018 (m]
oo1? =)
0018 m|
(4] o
i o .
Saloctnren SHcts crokda Registraren Annukeren

*De informatie voor registratie in de Stationslijst kan handmatig worden ingevoerd.
» Wanneer de registratie is voltooid, wordt het scherm "Foutstatus” weergegeven. “Foutstatus (—pagina 30)”

14



Bl Nummer gebouw

Menubalk

Beschrijving Selecteer het gebouwnummer.
Instellingen 01-99
Standaardwaarde -
B Nummer unit
Beschrijving Selecteer het unit-nummer.
Instellingen Systeem voor enkel gebouw: 3-4 tekens
Systeem voor meerdere gebouwen: 3-10 tekens
Standaardwaarde -
B Nummer
Beschrijving Stel het stationnummer in.
Instellingen 3-24 tekens
Standaardwaarde -
B Naam
Beschrijving Stel de naam van het station in.
Instellingen 1-24 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

B Type station

Beschrijving

Selecteer het type station.

Instellingen

o IX-MV7-
« IX-SOFT

« IX-DV, IX-DVF(-*)
« IX-DVM

« IX-EA, IX-EAU

« IX-DA, IX-DB

« IX-SSA(-*)

« IX-SS-2G

« IX-FA

« IX-SPMIC

« IX-BA, IX-BB

« IX-RS-*

« IXW-MA

« IXG-2C7(-*)

« IXG-DM7(-*)

« IXG-MK

« IXGW-LC

« IXGW-(T)GW

Standaardwaarde

Bl Administrator ID

Beschrijving Stel de naam van de beheerdersaccount van elk station in.
Instellingen 1-32 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

15
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B Administrator wachtwoord

Beschrijving Stel het wachtwoord van de beheerdersaccount van elk station in.
Instellingen 1-32 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -
M |P-versie
Beschrijving Selecteer het protocol.
Instellingen « IPv4
* IPv6
Standaardwaarde -
M IPv4-adres
Beschrijving Stel het IPv4-adres van het station in.
Instellingen 1.0.0.1 - 223.255.255.254
Standaardwaarde -
M |IPv6-adres
Beschrijving Stel het IPv6-adres van het station in.
Instellingen 2000::0 - 3FFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF of FDOO::0 -
FDFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF:FFFF
Standaardwaarde -

16




Menubalk

1.1.2 Een geregistreerd Adressenboek exporteren

Exporteer een geregistreerde Stationslijst naar een bestand.

1. ik op [Exporteren].

| |
<
Bostand
- = W..m
Statianigst

Infcematie staion Hatwaikingssilingen ~
Identficate Naam en wachtwoons | Peadres :

& Verwiideran | Nammar gebouw | Numimes it Podadres
Nummer | Fsam Type stabon AdministeatoniD Pursie 1l 2| 3] IPteadres

ccct LN o 001 00010 Ingangastaont [T T p—" - w2 1@

L o L] o D011 Ingangesiatend GOM")  aphins P w2 e 16

0003 a (] <] 010030 Vidao deurpeat] B-EA DAL miphsns (] W2 WE 1 =2

0004 o ] w01 UM0N0  Hiedersiston? HEACHT)  ephors L) W 18

ooos (=] o m DII0TT Vides deurpeet DE-DV, DDVFI-Y) aiphans P Wz e 1 54

D008 =] 2] 102 019020 Hwdersistent HA2CHS)  mphens B 12 1M 1 8

0007 m] o m D100 Conciarpepont! 15K nphore C W28 1 56

o008 o o m 0120711 Video deurpost] XDV, D6-DVF(") arphone. (] 182 w8 1 &7

oo m] o mz 012020 Hocksstations BOMVT wphirs P W ws 1 s

o010 o] 2] ] 012000 Kamer subpost! RS sihons ] L e s 1 %

0011 O

[ 1 H (]

oo m]

oot =]

s =]

(114 =]

o077 [m]

otE [m]

0t} o

Swimctmans Stectd cnoeceen Regstreren

2. Selecteer de locatie waarnaar u de geregistreerde Stationslijst wilt exporteren en sla het bestand
onder een andere bestandsnaam op.
* Wanneer het bericht wordt weergegeven dat het proces is voltooid, klikt u op [OK].

dnp Exporteren als x
« v 3 T = - v ] 2 Zoekenin NL
Organiseren = Nieuwe map B - (2]
& Downloads # »  Nasm . Gewijzigd op Type Grootte
e Creative Cloud Fil 1XGSettingAddresslist.tet 13-12-2023 11:55 Tekstdocument TkB
OneDrive
[ Deze pc

) 3D-objecten
[&] Afbeeldingen
I Bureaublad
Documenten
¥ Downloads
B Muziek

B Video's

2 Lokale schijf (T3] v

Bestandsnaam: | bt ~

Opslaan als: | tekstbestanden (*.bxt) ~

~ Mappen verbergen

17



Menubalk

1.1.3 Stations verwijderen uit een geregistreerd Adressenboek

Verwijder stations uit de Stationslijst (bijvoorbeeld om een station te vervangen).

1. «ik op ||| naast het station dat moet worden verwijderd.
* Klik op [Selecteren] om alle stations die in het Adressenboek zijn opgenomen, te selecteren.
* Klik op [Selectie ongedaan maken] om de vinkjes van alle stations te verwijderen.

| Adressenboek ]
Bestand:
T Impormren Espereren Warsgderen staton
5 Stationigst = |
Informatis staton Figbwarknsteilingen -~
Idantficatie
L Wersyderen | Numener gebouw | Nummaer unt 1Pd-adres
Nummer | Nasm Type staten Pui-adres
1 2 3| 4
oot [¥] o oo 010010 Ingangasiaton ) GO 192 188 15
0002 O L] om 910011 ingangestssand 0D w2 e 1 &
0003 =] o oaz D10020  Widee dewpast] DEA DGEAL W2 e 1 B2
o4 O o w 011010 Wuwrderssissont BO-2EN-) wrwe 18
0005 i o w Q11011 Vides deutpost) B0, BN-DVF) W wE 1 oS4
oooe o Lid - 01020 Huwdertaton] E-IETE) WEes 18
o7 (m 2] el 012010 Conciarppontt GME W2 88 1 58
o8 =) L] 2 012011 Video dewrpostt DGO, 1XOVFL=") w2 e8 1 87
0008 jm] o 202 012030 Hocksetations! BT wews 1 o=@
0010 o 1] 3 D120 Kamar subpest] RS, w2 M 1 8
oot (]
oor2 o
0013 o
Dot4 o
0015 a
oote (=]
0017 O
oote o
0010 o
DO20 (=]
L =]
0022 [m]
D023 o
nnaa — hd
= =1 e

2. Klk op [Verwijderen station].
» Wanneer het bevestigingsbericht wordt weergegeven, klikt u op [Ja].
» Wanneer het bericht wordt weergegeven dat het proces is voltooid, klikt u op [OK].

| Adressenboek ]
Impormren Erperteren Warsgderen staton
: Stationigst " 1
Informatie staton Fatwarkrptailngen -~
Idantficatie Haam an wachtmoond IP-adres
" arwidaran | Mumener gebouw | Hummer und Prd-adres
Nummer | Nasm Type staten Administater | Adevnistrator machtwoard | [Posrsia 1 2| 8l & Pui-adres
Do0t (m] 0 oo 10010 Ingangssistion’ EDMT" aiphone [ W we 1 5
0002 [u] ] o 19611 Ingangestasond HO-DMTT  miphone 1Pt %2 188 1 @
0003 =] n o0z D102 Widkes deurpostt DGEA GEALL  miphone (] w2 es 1 s
o4 O L] w 011010 Wuwrderssissont BO-2EN-) aiphane (2] wrwe 18
ooos  [EET gLl Q0T Video deuspostt DV, DY) nighane 1Pt W 1o
oooe o (-1} i+ 011030 Husrdertation] E-IETE) aighans 2] WEes 18
0007 O m an Q12010 Concargepost] G M aiphane 1P 192 82 1 58
o8 =) m 2 012011 Video dewrpostt D&, 1%-DVFi=) miphone Pt W e 187
0008 jm] L] 202 012030 Hocksetations! DM sighons P W ws 1 o=
0010 o (] 203 012030 Kamer subpest] RS, mghone T 1P w2 M 1 8
oot (]
B2 (u]
0013 (u]
0014 o
0015 o
0016 o
0017 O
nota (=]
0010 o
DO20 (=]
L =]
0022 [m]
D023 o
nnaa mn s
Seectaren Tolsctn comsdenn Registreren

3. Kik op [Registreren].
* Wanneer het bericht wordt weergegeven dat het proces is voltooid, klikt u op [OK].
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1.2 Meldingscentrum

Selecteer "Bestand" - "Meldingscentrum." Het scherm wordt geminimaliseerd en wordt naar het meldingscentrum
geplaatst.

Dubbelklik op . of klik met de rechtermuisknop op het item dat u wilt bekijken om de monitoringsapplicatie te
bekijken.
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1.3 Programma sluiten

Klik op "Bestand" - "Programma sluiten." Het volgende scherm worden weergegeven.

1. «ik op [Ja] om IXG Supervision Tool te sluiten.

IXG Supervision Tool

Weet u zeker dat u wilt sluiten?
[Monitoring stopt ook als u de software sluit)

Nee
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2. Bewerken

2.1 Testinstellingen

Configureer de monitoringmethode voor Automatische Lijnsupervisie en Toestelcontrole, de meldingsmethode voor
monitoringresultaten en diverse instellingen bij het versturen van monitoringresultaten per e-mail.
Klik op "Bewerken" - "Testinstellingen." Het scherm "Testinstellingen" wordt weergegeven.

Testinstellingen

r Automatische instelli r Email
Liin-supenisie testmethode: Senverinstellingen
O Schema “esnver en
O Periodick ERIZrca L 7] 1-65535
@ Handmatig SMTP-versleuteling @ Nee O TS (O STARTTLS
Schema-insiellingen Instellingen verificatie
= > SMTP-verificatie O ® Nee
00 Y e 00 O] Minout Modus @ LOGIN ) CRAM-MDS
== — e
= - 1 o2
Toestelcontrole testmethode Emailadre +
L 1] 2
(O Schema Besternming 1 2)

O ik e 1 o
® baninas Senring 1 e
Sonis 1 -

Schemarinstellingen

20 - Trigger gebeurtenis e-mailen
[ Doeladres |
€= v 00 i [ w [ & [ a |
Periodicke tiid
uaie oy Lijnsupeisie (geslaagd) L L’ V| Y3
10 v
min Lijnsupervisie (mislukt) L “|u - v| 3y
r Pop-up-melding L L L v| 3
Pop-up-foutmelding (mislukd) L v v v| 3
@ Inschakelen O Uitschakelen E-mailonderwern e
LID)s
L r4)
- E-mail Lijnsupervisie (mislukt) 4
eslaagd 4)
Verstuur testresultaten (!E = E«}’ 4
mislu 4
O Versturen @® Uitschakelen
Verstuur testemail Versturen

(*1) 1- 255 alfanumerieke tekens
(*2) 1- 64 alfanumerieke tekens

(*3) Inschakelen of uitschakelen Registreren
(*4) 0 - 64 alfanumerieke tekens

B Configureren

1. Configureer elk item.

2. Kik op [Registreren].
» Wanneer de registratie is voltooid, wordt het scherm Foutstatus weergegeven. “Foutstatus (—pagina 30)”
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2.1.1 Automatische instellingen

M Lijn-supervisie testmethode

Beschrijving

Selecteer hoe Lijnsupervisie moet worden uitgevoerd.

Instellingen « Schema: Monitort de lijn automatisch op de opgegeven tijd.
« Periodiek: Monitort de lijn automatisch tijdens de opgegeven periode.
* Handmatig: Monitort de lijn niet automatisch.
Standaardwaarde Handmatig

B Schema-instellingen (Lijn-supervisie)

Beschrijving

Als “Lijn-supervisie testmethode (—pagina 22)” is ingesteld op "Schema," stelt u de weekdag en
tijd in om de lijn automatisch te monitoren.

Instellingen

Dag van de week:
» Dagelijks

* 20

*ma

o di

* WO

e do

o vr

°za

Tijdstip:

» 00:00-23:59

Standaardwaarde

Z0
00 Uur 00 Minuut

M Periodiek tijdstip (Lijn-supervisie)

Beschrijving

Als “Lijn-supervisie testmethode (—pagina 22)” is ingesteld op "Periodiek," stelt u de periode in
om de lijn automatisch te monitoren.

Instellingen

* 15 sec
* 20 min
* 30 min
¢ 60 min

Standaardwaarde

15 sec

B Toestelcontrole testmethode

Beschrijving

Selecteer hoe Apparaatcontrole moet worden uitgevoerd.

Instellingen « Schema: Automatisch een Toestelcontrole uitvoeren op de gespecificeerde tijd.
« Periodiek: Automatisch een Toestelcontrole uitvoeren in de gespecificeerde periode.
« Handmatig: Geen automatische Toestelcontrole uitvoeren.
Standaardwaarde Handmatig
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B Schema-instellingen (Toestelcontrole)

Beschrijving Als “Toestelcontrole testmethode (—pagina 22)” is ingesteld op "Schema," stel dan de dag van
de week en het tijdstip voor automatische Toestelcontrole in.

Instellingen Dag van de week:
« Dagelijks

* 20

*ma

o di

* WO

« do

o vr

*za

Tijdstip:

* 00:00-23:59

Standaardwaarde z0
00 Uur 00 Minuut

Bl Periodieke tijd (Toestelcontrole)

Beschrijving Als “Toestelcontrole testmethode (—pagina 22)” is ingesteld op "Periodiek," stel dan de periode
voor automatische Toestelcontrole in.

Instellingen ¢ 10 min
¢ 20 min
* 30 min
¢ 60 min

Standaardwaarde 10 min

2.1.2 Pop-up-melding

M Pop-up-foutmelding

Beschrijving Configureer of de resultaten als pop-up-melding worden weergegeven.

Instellingen * Inschakelen
« Uitschakelen

Standaardwaarde Inschakelen

2.1.3 E-mailnotificaties

B Verstuur testresultaten

Beschrijving Schakel e-mailnotificatie in/uit om het meetresultaat te verzenden.

Instellingen « Versturen
« Uitschakelen

Standaardwaarde Uitschakelen
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2.1.4 Emalil

Als “Verstuur testresultaten (—pagina 23)” is ingesteld op "Versturen," vergeet dan niet deze instelling te
configureren.

2.1.4.1 Serverinstellingen

B SMTP-server

Beschrijving Stel de SMTP-server in.
Configureer het Ip-adres of de hostnaam.
Als u de hostnaam configureert, moet u ook de DNS-serverinstellingen op de pc configureren.

Instellingen 1-255 alfanumerieke tekens

Standaardwaarde -

B SMTP-poort

Beschrijving Stel het poortnummer in voor SMTP.
Instellingen 1-65535
Standaardwaarde -

B SMTP-versleuteling

Beschrijving Selecteer het type codering voor SMTP.
Instellingen * Nee
* TLS
* STARTTLS
Standaardwaarde Nee

2.1.4.2 Instellingen verificatie

B SMTP-verificatie

Beschrijving Schakel de SMTP-verificatie in.
Instellingen «Ja
* Nee
Standaardwaarde Nee
B Modus
Beschrijving Selecteer de SMTP-verificatiemodus.
Instellingen * LOGIN
* CRAM-MD5
Standaardwaarde LOGIN
Bl Naam
Beschrijving Stel de gebruikersnaam in voor SMTP-authenticatie.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -
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B Wachtwoord
Beschrijving Stel het wachtwoord in voor SMTP-authenticatie.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

2.1.4.3 Emailadressen

B Bestemming 1

Beschrijving Stel het e-mailadres in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

B Bestemming 2

Beschrijving Stel het e-mailadres in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

M Bestemming 3

Beschrijving Stel het e-mailadres in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

B Bronadres

Beschrijving Stel het e-mailadres van de bron in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

2.1.4.4 Trigger gebeurtenis e-mailen
Configureer welke 'trigger' wordt gebruikt om e-mails te versturen naar adressen "Bestemming 1" t/m "Bestemming 3."

M Lijnsupervisie (geslaagd)

Beschrijving Verstuur een e-mail wanneer lijnsupervisie "Geslaagd" is.

Instellingen « Inschakelen: Versturen
« Uitschakelen: Niet versturen

Standaardwaarde Uitschakelen

M Lijnsupervisie (mislukt)

Beschrijving Verstuur een e-mail wanneer lijnsupervisie "Mislukt" is.

Instellingen « Inschakelen: Versturen
« Uitschakelen: Niet versturen

Standaardwaarde Uitschakelen

B Apparaatcontrole (geslaagd)

Beschrijving Er wordt een e-mail verzonden als de Apparaatcontrole is gelukt.

Instellingen * Inschakelen: Versturen
« Uitschakelen: Niet versturen

Standaardwaarde Uitschakelen
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B Apparaatcontrole (mislukt)

Beschrijving Er wordt een e-mail verzonden als de Apparaatcontrole niet is gelukt.
Instellingen * Inschakelen: Versturen
« Uitschakelen: Niet versturen
Standaardwaarde Uitschakelen

2.1.4.5 E-mailonderwerp

Stel de onderwerptekst in voor het e-mailbericht van elke trigger.

M Lijnsupervisie (geslaagd)

Beschrijving Stel het onderwerp in van de e-mail die wordt verzonden als de Lijnsupervisie is gelukt.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

M Lijnsupervisie (mislukt)

Beschrijving

Stel het onderwerp in van de e-mail die wordt verzonden als de Lijnsupervisie niet is gelukt.

Instellingen

1-64 alfanumerieke tekens

Standaardwaarde

B Apparaatcontrole (geslaagd)

Beschrijving

Stel het onderwerp in van de e-mail die wordt verzonden als de Apparaatcontrole is gelukt.

Instellingen

1-64 alfanumerieke tekens

Standaardwaarde

B Apparaatcontrole (mislukt)

Beschrijving Stel de onderwerptekst in van de e-mail die wordt verzonden als de Apparaatcontrole niet is
gelukt.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

aBeIangrijk

» [UTF-8] gebruikt voor "Subject" decodering, het subject kan verkeerd gedecodeerd zijn afhankelijk van mailserver.
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2.1.4.6 Verstuur testemail
Verzend een e-mailbericht als test naar het e-mailadres dat is opgegeven in “Emailadressen (—pagina 25)".

M De test-e-mail versturen

1. ik op [Versturen].

2. De volgende e-mail wordt naar het opgegeven e-mailadres verzonden.
Voorbeeld van het verzenden van een e-mailbericht:
Als "Systeemnaam:" in “Software-instellingen (—pagina 28)" is ingesteld op "Supervision Tool"

Van *****@*****-Com

Datum en tijd 2024/11/20 15:22

Naar XXXX@XXXXX.CO.jp
CcC
Onderwerp Test-e-mail Supervision Tool

Beschrijving Test-e-mail verstuurd op "2024/11/20 15:22:46".

Nummer: "-"
Naam: “SupervisionTool"
Locatie: "-"
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2.2 Software-instellingen

Stel het administrator-ID en -wachtwoord in om in te loggen op IXG Supervision Tool. Configureer ook de
systeemnaam en de IP-versie. De Installateursinformatie, Eigenaarsinformatie en hier ingevoerde Notities, worden

weergegeven op het scherm "Over". “Over (—pagina 38)”
Klik op "Bewerken" - "Software-instellingen." Het scherm "Software-instellingen" wordt weergegeven.

N G Supervision Tool - [Software-instellingen] =

Software-instellingen

# ‘Vereiste instellingen

Software-instellingen Systeeminstellingen

MNaam en wachtwoord
Administrator ID # Systeemnaam: # Supemvision Tool
Administrator wachtwoord # Protocol # 1Py ~

Vul de contactgegevens in:
Bevestig wachtwoord # 2=
Info installateur:

Gegevens over de eigenaar:

Opmerkingen

Registreren || Annuleren

B Configureren

1. Configureer elk item.
* Items gemarkeerd met ¢ moeten worden geconfigureerd.

2. Kik op [Registreren].
* Klik op [Annuleren] om af te sluiten zonder te registreren.
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2.2.1 Software-instellingen

2.2.1.1 Naam en wachtwoord

B Administrator ID ¢

Beschrijving Stel een ID in om in te loggen op IXG Supervision Tool.
Instellingen 1-32 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde admin

B Administrator wachtwoord ¢

Beschrijving Stel een wachtwoord in om in te loggen op IXG Supervision Tool.
Instellingen 1-32 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde admin

B Bevestig wachtwoord ¢

Beschrijving Voert het "Administrator wachtwoord" nogmaals in.
Instellingen 1-32 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde admin

2.2.1.2 Systeeminstellingen

H Systeemnaam: ¢

Beschrijving Wijzig de systeemnaam.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens

Standaardwaarde Supervision Tool

B Protocol ¢
Beschrijving Stel de IP-versie in voor IXG Supervision Tool.
Instellingen * IPv4
* IPv6
Standaardwaarde IPv4

M Info installateur:

Beschrijving Voer de informatie van het programma voor de installateur in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

B Gegevens over de eigenaatr:

Beschrijving Voer de informatie van de eigenaar in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -
B Opmerkingen:
Beschrijving Voer de opmerkingen in.
Instellingen 1-64 alfanumerieke tekens
Standaardwaarde -

29



Menubalk

3. Tools

3.1 Foutstatus

Monitor of de stations in het systeem een storing vertonen.
Klik op "Tools" - "Foutstatus." Het scherm "Foutstatus" wordt weergegeven.

— De informatie van de stations voor een verbindingsfout wordt weergegeven.
*Zelfs als het netwerk zelf correct functioneert, kan een storing worden gedetecteerd als een station niet naar
behoren werkt.

[ Foustats [ Swpslemoniowg
Handmatigo lij} suporvisio voltooid op 12-12-2024 15:40.53 e et
Status: Voltoc|1. Fouton gevondon. Handmatige ijn-superisie
I Tn 1
IPnding s
162768.1.93 ‘asbndingsiout
162768158 Werbendingaiont
192168158 ertningshout
162188154 Wartundingelou
192168157 Vartndingsiout
152166156 erpndingsiout
162168155 artndingeiout
162.160.1.82 arndingsiout
152168157 Werbrdmgtlout
182168161 ertindingsiout
Handmatige toestelconirole voltooid op 12-12-2024 15:40:56 =
Stalus: Voltooid. Foutnn gavondon, Handmatige controls toestel
[ Foutan ]
| Subompegevens Foutgepeens )
Hurmimee geboum | Hummer unit | Hasemn Pradren Snatun Programma | Luidapreken®le: | Behosts | | Bewets 2 | Behosts 3 | Hoom reseaen 1 | H
0z Husdssmation] 62185155 Varbindngsout
o n Wrdeg dewpost] 268157 Verbindngsfcut
{0 oa2 Vedeo dewnpent] W2ga 182 Verbndngsbeut
fon 0 Khrnar pobpos] T2 1EE ) 5 Vetbindngetut
o 20 Concisrgapostt LR AR Verbindngetout
o L Ingangemabsn? 162,188,781 Varkindngatout
o 202 Hookdssabee 1 1921621 58 WVerbindngslout
in ] idag dbepstl 192188154 Varbindngatout
jon ot ingangestation] THZ 188 57 Vertindngefout
r wm Huurdersstsbon 1021881 83 Verbmdngsioul
« B
Adressen | ook Testinstelingen Geschiedens Programma shuiten

De informatie van het defecte station wordt weergegeven.
* Als "Verbindingsfout" wordt weergegeven in de status, kan er sprake zijn van een netwerkfout.

Als "Inschakelen" is ingesteld voor “Pop-up-foutmelding (—pagina 23)", wordt het volgende scherm worden
weergegeven wanneer er een fout wordt gedetecteerd.

1XG Supervision Tool X IXG Supervision Tool X

:' Toestelcontrolefouten gedetecteerd op [Video
- deurpost1]

Lijn Supemvisiefouten gedetecteerd op
[Ingangsstation1]
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Het scherm wordt niet automatisch ververst, zelfs niet als de fout wordt hersteld of er een nieuwe fout optreedt. Zie
“Monitoring handmatig controleren (—pagina 31)” en voer de monitoring nogmaals handmatig uit om het scherm te
verversen. Het scherm wordt periodiek ververst als "Schema" of "Periodiek" is geselecteerd.

| Foutstatus | swopsemoniong |
Handmatigo lijn supervisio vollooid op 12-12-2024 15:40.53 o o
Status: Voltooid. Fouton govondon. Handmalige ijn-supenisie
Lin |
Mummerunt | Naam IPndies s
1w Huurdersstaicn] 162 168.1.53 Werbndingstout
o = Haenes subpest] 162 7681 5 e —)
o o Hoskdstmbans 1 152168158 Verbrtingta
o1 11 Video deurposi] 162988154 Vadbindingelout
o1 001 Ingangastatcn) 19216815 Verbindingsiout
Ll an Consimgeeon! 152168156 Werprdingslou
m we Huyrdarsstaton] 152 1681 55 Warhndingtiout
L o Yides deurpostl e 60.1.52 Verbrndingstout
L 2m Vides deurpost] 1521681 57 Werbrdmgtlout
o on Ingangastatend 152 168 161 erbindingskont
Handmatigo tosstalcontrole voltooid op 12-12-2024 15:40:56 -
Status: Vollooid. Foulon gevondon. s Handmatige controle toestel
[ Foutan ]
| Subompegevens Foutgepeens
| Burrirege gaboum | Hummer unit | Nasen Pradren Snatun Progremma | Luidsprehesbe | Behosts | | Betoots 2 | Bahosts 3 | Hovm rewstien 1 | H
102 [ere—— 192186155 Varbingngalout
o am Wrdea dewrpast] 02168157 Yerindngstout
[ oa2 Vedeo dewpest1 Waie2 182 Verbndngsbeut
for 3 Bt kpnat! 82 1681 50 Veibindngaoul
for 20 Cancifgapost! 02188158 Verbindngeiout
1] 001 Ingangesabent 102788181 Varkindngatout
for 202 Hoskdatbiora 12188158 Verbindngalout
"n 0 Widhs dispan] FELERE Varbindngetut
o ot Ingangsasation THZ 188157 Vertindngefout
L] W1 Hurdersstsbon 102182153 Verbmdngsioul
< 3
I Adressenboek I I Testinstelingen I I Geschiedents I I Programma shuiten I
Zie pagina 13 Zie pagina 21 Zie pagina 34 Zie pagina 20

B Monitoring handmatig controleren

1. om Lijnsupervisie uit te voeren, klik op [Handmatige lijn-supervisie]. Het scherm "Selecteer
handmatige lijn-supervisie station" wordt weergegeven.
Om Toestelcontrole uit te voeren, klik op [Handmatige controle toestel]. Het scherm "Selecteer
handmatige toestel controle station" wordt weergegeven.

2. Vink [ ] aan van het te monitoren station.
* Klik op [Selecteren] om alle stations die in het Adressenboek zijn opgenomen, te selecteren.
« Klik op [Selectie ongedaan maken] om de vinkjes van alle stations te verwijderen.

W 1XG Supervision Tool - [Selecteer handmatige lijn-supervisie station] - i X
Selecteer handmatige lijn-supervisie station
Selecteer siation(s) om te testen:
Stationlijst
Selecteran | Nummer gebouw | Nummer unit | Naam [1P-adres
O 01 001 Ingangsstation1 192.168.151
[} 01 001 Ingangsstation2 192.168.1.61
O 01 002 Video deurpost] 192.168.1.52
O 01 101 Huurdersstation 192.168.153
O 01 101 Video deurpost] 192.168.1.54
_______ o 102 Huurdersstation1 192.168.1.55
O 01 20 Conciérgepost] 192.168.1.56
O 01 201 Video deurpost] 192.168.157
O 01 202 Hoofdstations 192.168.158
] 01 203 Kamer subpost] 192.168.1.59
Selecteren Selectr\:a?(rel?ledaan Uitvoeren Annuleren
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3. Kik op [Uitvoeren] om het starten van de monitoring te bevestigen.
» Klik op [Annuleren] om terug te keren naar het scherm "Foutstatus" zonder de monitoring te bevestigen.
* Afhankelijk van het aantal stations kan de monitoring enkele minuten tijd in beslag nemen. Om de monitoring
te stoppen, klikt u op [Annuleren].

- Voortgangssnelheid: Aantal aangevinkte stations / aantal geselecteerde stations

| Fousiaus N
sy [ijn SUporvisio gostart op 14-12-2024 16:01:33 ) ;
ig: /1 I Annularan

HNurmenar gabouns Haam IP-adres Stk f

Toostolconiroke
Bozig: Handmatige controle toestel
Foutan ioasteleontioks ]
FT— [or——
Nurnmar gebouw | Numeneruni | Maam P-pdrey Sty Progremma L Beloety 1 Beinets? | Befineis 3
« »
Atlressanboek Testinstelingan Geschisdens Programma shaten

4. Alsde monitoring is afgelopen, wordt de foutstatus weergegeven.
Wanneer "Inschakelen" is geselecteerd voor “Pop-up-foutmelding (—pagina 23)", wordt het resultaat
weergegeven wanneer een fout wordt gedetecteerd. Klik op [OK].

Als er geen fouten werden gedetecteerd, verschijnt op het scherm een bericht ("Status: Voltooid. Geen
fouten gevonden.").

- Datum en tijd van monitoring van het station

Foutstatus L Spalemontong |
Hiwwdrrstin lin cannrvis |, veltaeid nl 14-12-2023 16:01:43 I 4 .
Status: Vollooid. Fouten govonden. £ i
l Lin Sup
Mumnmnar gabiars | Nummar unit | Nasm 1P-sdras. Status
102 Muudersstason’ 192788188 ‘Vesbindingsfout

Toestalcontrole =
g Handmiatige controle toastel
Fouls ]
Sutcngegevens. Foutgegevans
HNummer gabouw Hurmees st Naam 1Padees Stabus. Progeamma Lurdsprebecie Belloets 1 Hehosts 2 | Belloels 3 Heaim resetien
Adressanbosk Testinstedingen Geschisdens Programma siuiten
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) © 0 0 0000000000000 00000000000 00000000000 000000000000 0000000000000 0 0 0
M Monitoring stoppen

1. «ik op [Stop alle monitoring].

| Foutstatus [ sopmmooniowg |
Handmatigo lipn supervisio vollookd op 12-12-2024 15:40:53 5 el
Status: Voltooid. Fouton govondon. Handmatige lin-supenisie
| Lin J
Hustmacund | Naam 1P-adins )
w Huurdersstatan™ 192 768.1.83 Verbndingstout
2 Kamnes subpasl] 162158.1.58 Werbrdimngsteut
] Hooldsiatons 192968158 ertindingsiout
1 Vides deurpost! 162.188.1.54 artsrdingsiout
o001 Ingangastatonl 162.168.1.57 Vertindingstout
-1 Comertrpeson ] 152.168.1.58 Vertndingsiout
e Huyrdsraatasen 162 168 155 Warhodingtiout
ol Yides deurpostl 182 68.1.52 Verbrdingstout
an Vides deurpestl 192188157 Verbdingiot
001 Ingangasintong 152,168,161 Vertiningtiout
Handmatige toasteicontrole voltooid op 12-12-2024 15:40:56
Stalus: Vollooid, Foulnn gavondan, Handmatige controls toestel
Foutan ]
Humemse unit_| Hasen Poadres Snatus Programme | Luidsprebes: | Buhosts 1 | Botosts 2 | Bahosts 3 | Hoom ressten 1 [H
udecsatation| 02166155 Varbindngetout
Wrdea dewrpast] 2188157 Vertindngsfout
Weders derpoal] 021681 52 Verbncngsioul
Kamar pabpost] 192168159 Vetbindngatout
Zanciergapastt 02188158 Verbindngsiout
Ingangsmtabent 162,188,781 Varkindngatout
Hepkdanatera LrRLAE S Verbindmgsoul
Widao derpoat] 0283154 Varbindngeteut
Ingangsasation THZ 188 57 Vertindngefout
Huwrdersstabon1 102188183 Verbwndngsbeul
B
Testinstelingen Geschiedents Programema shuiten

2. Kikop [Ja].
« Klik op [Nee] om terug te keren naar het scherm "Foutstatus" zonder de monitoring te stoppen.

3. [Stop alle monitoring] verandert in [Hervat de monitoring].
» Om de Lijnsupervisie en Toestelcontrole te hervatten, klikt u op [Hervat de monitoring].
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3.2 Geschiedenis

Controleer de toestelcontrole historie of lijnsupervisie historie.

Klik op "Tools" - "Geschiedenis." Het scherm "Geschiedenis" wordt weergegeven.
Selecteer de gewenste functie (Toestelcontrole of Lijn-supervisie), datum, resultaat (alles, v': Geslaagd of x: mislukt)
en klik op [Toepassen] om het supervisielogboek te bekijken.

Geschiedenis

Il'mwl- w3 = e 12~ Muaed (13« Deg u-.-" Toapannan I
COFWACOORION NSIONe

-
Datorn an g instelien  Type et | Numewr gabeum | Nusmerunt | Naam [Pads  Fessast | Chmchljst Feuen =

Handmatg 01 (1] Esngangutaton’ WLIAIS - [——
13127004 181428 Handmatg 0! on Emgangaseaton] mweeIe derbednguiogt
13122004 181428 Handmaty 01 o0 Veden-Turstaran 1 1W2eE182 Varbedeguieut
11122024 161428 Handmaby 01 wm Master-Sasben | W2ML15] vartaedaguica
13122024 161428 Handensbg 01 0 VedoorTarsiaban W2MEIE - Verbedwgicul
11220 84N Handmatg 01 we Migtar-Station1 marentes - arbedngeoa
13422004 149428 Handenabg 01 201 PlomnerSusen! H02ME158 = Verbedwgaioa
13133004 187438 Handmatg 01 Fol Vidao-Turstason1 102 R8T - arbedngeicd
13122024 181423 Handenaty 01 b3 Marstor-Stabent 12 PEE15E = Verbedegiod
THITI0M 4 Hendmasg O = Handhores biabsnatete 102762158 » Warbiedngeiout
13122024 182225 Handmatiy 01 o Esngangeatation | 1W2IEE1E = Verbadngeiet
1FITI04 182 Handmatg 01 L Engangrmston] WLIRIET - varbedngecat
1312200 162228 Handmaby 01 ooz Vides-Tortaten | T2 MBEIEE = Verbedmgale
13004 183238 Handmatg 01 w Maplar-StabonT W18 - Werbdinguict
1312024182235 Handematg 01 w Video-Tormaton! MBI - Verbedmgrioa
1133004 183238 Handmatg 01 W Moter-Stabon1 W1 - vebedegriat
13122024 1832225 Hendematiy 01 Foll Plomne-Gtaten | RIS - Verbrdrgsiou
13122004 182228 Handmatg 01 Fool Video-Tirstabon 1 W2E15T » Verbedngsiout
TR0 16ITT5 Handmaty D1 e Marver-Stazon W2R158 = verbedegeiout
13122024 18224 Handmabg 01 20 Handharer Naberateie] 162762180 Varbedmgainu
13-12-2004 183737 Handmaty 01 o0 Enganpiinnon’ WIS v Progragens
13422004 182727 Handenaby 01 w Mosler-Disbon1 1W2ME183 Peegra fma
122004 183737 Handmatg 01 tal Plocnes-Stabon w1 v Poogra fma
BB 1EITIT  Handmasg 01 Fo 3 [YI—— WIIBE1EE o Pregen [ ma/ Luidserabmibies | Ot reser 1 1 Optie imvoer 2/
13122034 163708 Handmatg O W Video-Turstaton1 WA Progra e Lsdeprabarbic | Belosts 1) Opte vser | [ Cpte S ——
1122024 162728 Handenabg 01 1w Moster-Sawbon 1 102 3881 55 Progrm s
F13-2004 162728 Handmaeg 01 Fol Vidno-Turstason 1 192968157 Poogre | ma ! Lusdupreber i | Balosts 1| Opte e 1| Opta
3122024 182737 Hmml]l 001 Emdangiatston? 192 082 181 Verbedegaisud 3
Fouten:
Informatie over het Geeft de geselecteerde items weer waarin
gemonitorde station wordt fouten zijn gevonden. Als "Verbindingsfout"
weergegeven. (Nummer wordt weergegeven, dan betekent dit dat er
gebouw, Nummer unit, geen communicatie met het station kon worden
Naam, IP-adres) gemaakt.
*Dit wordt niet weergegeven voor lijnsupervisie.
Tvpe test L Checklijst:
- e test: . .
Gyp it td itori Geeft alle gemonitorde items weer.
h eed Wf,er Of et montl' or}:ng *Dit wordt niet weergegeven voor
andmatig of automatisch is liinmonitoring.
uitgevoerd.
__ Resultaat:
. Datum en tijd instellen: Het resultaat van de monitoring wordt weergegeven.
De datum en tijd van de monitoring wordt v Geslaagd
weergegeven. x: Mislukt
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3.3 Opname downloaden

Voor het downloaden van opnames van de Stations (IX-MV7-*, IXG-MK, IXG-DM7(-*), IX-DVM, IX-DV, IX-DVF(-*),
IX-EA en IX-SSA(-*)) (kunnen niet op afstand worden verwijderd).

* IX-SOFT, IX-MV7-* (Ver.5.99 of vroeger), IXG-2C7(-*), IXG-MK (Ver.2.99 of vroeger) en IXG-DM7(-*) (Ver.2.99 of
vroeger) opnamegegevens kunnen niet worden opgehaald.

« Stel "CGl-functionaliteit” in op "Inschakelen" op het station waarvan u opnamegegevens wilt krijgen.

Selecteer "Tools" - "Opname downloaden." Het scherm "Opname downloaden" wordt weergegeven.

| Opname downloaden |

Selecteer station

\ Stationlijst |
Nummer gebouw | Nummer uni it | Naam [ Type station
hi o1 001 Ingangsstation1 IXG-DM7(-)
o 0 001 Ingangsstation2 IXG-DM7(-)
C o 002 Video deurpost] IX-EA, IX-EAU
o 101 Video deurpost] IX-DV, IX-DVF(-")
o] 0 200 Conciérgepost IXG-MK
C o 201 Video deurpostl IX-DV. IX-DVF(-")
o 01 202 [ IX-MVT-

Volgende ‘ ‘ Annuleren

1. ik op {:} naast het station om de opnamegegevens te krijgen.
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2. Kik op [Volgende]. Het scherm "Opname downloaden" wordt weergegeven.

Bestandsnummer: Het volgnummer van het gegevensbestand.

Clipnummer: Als gegevens in meerdere delen worden opgesplitst, wordt het volgnummer

van de gegevens weergegeven.

Datum: De datum van de opname wordt weergegeven.

Videolengte

Naam berichtenbestand: De bestandsnaam van de opname wordt weergegeven.

—

Opna|re downloaden

2011 Coneie | mpeat) [ BN

Saieciesn | Baslasdanumme Chomammes D
1 1 2000103

203022
T
2000122
0T
200411
VS

ooDoooo

Saiacteren Seiacts cngadasn maken

3. Bevestig het station om opnamegegevens te krijgen.
* Klik op [Wijzig station]. Het scherm keert terug naar het scherm "Opname downloaden”, zodat een ander
station kan worden geselecteerd om opnamegegevens te krijgen.
« Klik op [Vernieuwen] om opnieuw opnamegegevens te krijgen.

4. cControleer |:| om de opname die moet worden gedownload, te selecteren.
* Klik op [Selecteren] om alle opnamegegevens in de lijst te selecteren.
* Vul het bestandsnummer in voor de uit te voeren opnamegegevens en klik op [Selecteren] om alle relevante
opnamegegevens te selecteren.
« Klik op [Selectie ongedaan maken] om de vinkjes van alle opnamegegevensbestanden in de lijst te
verwijderen.

5. ik op [Browsen...] om de locatie op te geven waar de geselecteerde bestanden moeten worden
gedownload.

0. Kik op [Downloaden starten].

(. Kiik op [OK].
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4. Weergave

Stel de taal in van de volgende items.

» De weergave van IXG Supervision Tool.

* De invoertaal voor de instellingen. (Stationlijst, enz).
* De inhoud van het e-mailbericht.

Instellingen: English / Francais / Nederlands / Espafiol / Deutsch / Italiano / Norsk / Suomi / Tiirk / Z52h / {&{&kH
X | BAEE

1. ik op "Weergave" - "Taal" om de geselecteerde taal te activeren.
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5. Help

51 Over

Klik op "Help" - "Over." Het scherm "Over" wordt weergegeven.

. 1XG Supervision Tool - [Over]

Over

Software-versie 5.00.0 1 IXG Supervision Tool versie

Copyright© 2020 Aiphone Co, Ltd.
Alle rechten voorbehouden.

Extra informatie

De installateur, de eigenaar en de
i notities ingevoerd in “Software-

instellingen (—pagina 28)”
worden weergegeven.

Sluiten

« Klik op [Sluiten] om het scherm "Over" te sluiten.
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